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ORK-Kommunikationsstrategie iiberarbeitet

Aktualisierung
Die Ausrichtung des ORK, wie sie 2022 auf der 11. ORK-Vollversammlung festgelegt wurde, fordert eine
aktualisierte Kommunikationsstrategie, die im Einklang mit den allgemeinen ORK-Strategien steht. Die
Grundlage fiir die Kommunikation bleibt dieselbe, wie sie 2018 vom ORK-Zentralausschuss und vom
ORK-Exekutivausschuss beschlossen und auf der Zentralausschusstagung im Juni 2021 ergénzt wurde.
Im November 2022 wurde die {berarbeitete ORK-Kommunikationsstrategie dem ORK-
Exekutivausschuss vorgelegt.

Der beiliegende Vorschlag stiitzt sich somit auf von ORK-Leitungsgremien gefillte strategische
Entscheidungen und umfasst keine wesentlichen Anderungen in Bezug auf die
Kommunikationsstrategien. Er stitzt sich auf die unveranderte solide Kommunikationsphilosophie,
deren wichtigsten Saulen die folgenden, in einem spirituellen Kontext verankerten, Punkte sind:
Glaubwiirdigkeit, Verantwortlichkeit, Relevanz und Konsistenz. Die wichtigste Aufgabe der
Kommunikation besteht darin, das Bewusstsein fir den ORK weiterhin zu férdern und durch eine
systematische und professionelle Kommunikation eine treibende Kraft fiir den Wandel zu sein.

Die Anpassungen im vorliegenden Strategiedokument , Eine liebende Gemeinschaft, die gemeinsam fiir
Gerechtigkeit, Verséhnung und Einheit handelt und betet“ bilden sich aus der Botschaft der 11. ORK-
Vollversammlung heraus:
JIWI]ir héren zusammen das Wort Gottes und verstehen unsere gemeinsame Berufung;
wir héren einander zu und sprechen miteinander, wir riicken ndher zusammen;
wir wehklagen gemeinsam und d&ffnen uns fiir den Schmerz und das Leid der anderen;
wir  arbeiten  zusammen und einigen uns auf gemeinsames  Handeln;
wir feiern gemeinsam und freuen uns liber die Freude und die Hoffnungen der anderen;
wir beten gemeinsam, entdecken die Vielfalt unserer Glaubenstraditionen und spiiren den
Schmerz, den unsere Spaltungen verursachen.”

Bei der Formulierung der Strategie war das strategische Ziel Nr. 4 des ORK maRgebend, innovative und
inspirierende Kommunikation:
,Der ORK ist ein leistungsstarker Kommunikationsakteur und eine Plattform fiir den Austausch von
Geschichten und Stimmen von Mitgliedskirchen und 6kumenischen Partnern, die auf dem Pilgerweg
der Gerechtigkeit, Versohnung und Einheit zusammenarbeiten und die Sichtbarkeit der Gemeinschaft
und ihre 6ffentliche Rolle fordern.”

Zeitlicher Ablauf

Erste Diskussion im Exekutivausschuss im November 2022.
Zweite Diskussion mit regionalen Kommunikationsfachleuten, Partnern und Vollversammlungs-
Kommunikationsfachleuten.

Dritte Diskussion und Beschlussfassung durch den Zentralausschuss im Juni 2023.
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ORK-Kommunikationsstrategie 2023-2030
Eine liebende Gemeinschaft, die gemeinsam fiir Gerechtigkeit, Vers6hnung und
Einheit handelt und betet

Hintergrund

Das Ziel der ORK-Kommunikation besteht darin, die Sichtbarkeit und die Wirkung der Arbeit des ORK
zu verbessern. Dies erfolgt durch eine Vielfalt von Mitteln, die den zentralen christlichen und
dkumenischen Werten des ORK entsprechen. Die Kommunikation ist ein wichtiges strategisches
Werkzeug fiir den ORK und seine Mitgliedskirchen und 6kumenischen Partner, um unseren Einfluss
nachhaltig zu gestalten, an Sichtbarkeit zu gewinnen und uns fiir eine gute Sache einzusetzen. Eine
relevante, glaubwiirdige, transparente, gut koordinierte und zeitnahe Kommunikation zu
gewihrleisten, ist fir die ORK-Kommunikation eine zentrale Aufgabe. Das Publikum des ORK ist
international, einschlieBlich der Mitglieder des ORK, seiner Ausschiisse und Kommissionen sowie der
Kirchen und der Offentlichkeit insgesamt.

Strategisches Ziel Nr. 4 des ORK: Innovative und inspirierende Kommunikation

Der ORK ist ein leistungsstarker Kommunikationsakteur und eine Plattform fiir den Austausch von
Geschichten und Stimmen von Mitgliedskirchen und ékumenischen Partnern, die auf dem Pilgerweg
der Gerechtigkeit, Verséhnung und Einheit zusammenarbeiten und die Sichtbarkeit der Gemeinschaft
und ihre 6ffentliche Rolle fordern.

Einleitung

Der ORK muss eine Determinante des Wandels sein — fiir eine Welt, in der Einheit, Gerechtigkeit und
Frieden herrschen. Seine Kommunikation muss daher diesen Auftrag widerspiegeln und auch weiterhin
als starke treibende Kraft eine Schliisselrolle fiir den Wandel spielen.

Der ORK soll die Mitgliedskirchen inspirieren und zur Zusammenarbeit motivieren, indem er der
gemeinsamen Stimme der Kirchen bewusst mehr Nachdruck verleiht. Die Mitgliedskirchen sind das
Herz des ORK.

Die Verlautbarungen des ORK miissen daher integrativ sein und sowohl inhaltlich als auch
methodologisch in ihrem Kern zu Mitwirkung ermutigen und Hoffnung machen. Unsere Aufgabe
besteht darin, die Hoffnung auf eine bessere Welt, in der die menschliche Wiirde einen hohen
Stellenwert hat, zu vermitteln und zu fordern. Menschenwiirde und Gleichheit missen die gesamte
Kommunikation des ORK durchdringen.

In den Worten der Botschaft der 11. ORK-Vollversammlung:

»[W]ir horen zusammen das Wort Gottes und verstehen unsere gemeinsame Berufung;
wir horen einander zu und sprechen miteinander, wir ricken nadher zusammen;
wir wehklagen gemeinsam und 6ffnen uns fir den Schmerz und das Leid der anderen;
wir arbeiten zusammen und einigen uns auf gemeinsames Handeln; wir feiern gemeinsam und
freuen uns lGber die Freude und die Hoffnungen der anderen; wir beten gemeinsam, entdecken
die Vielfalt unserer Glaubenstraditionen und spiren den Schmerz, den unsere Spaltungen
verursachen.”

In Anbetracht der neuen Medienlandschaft, die durch das weltweite Wachstum und die Kontrolle
digitaler Kommunikationstechnologien geprigt ist, stiitzt sich die ORK-Kommunikationsstrategie auch
auf das ,Neue Kommunikationspapier fiir das 21. Jahrhundert”, das dem Zentralausschuss im Februar
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2022 vorgelegt wurde, und beabsichtigt, der globalen 6kumenischen Gemeinschaft ein Instrument an
die Hand zu geben, mit dem wir die Herausforderungen der digitalen Gerechtigkeit in unserer Arbeit
und unserem Engagement angehen kdnnen.

Die Kommunikationsdienste des ORK werden innovative Wege suchen, wie die digitalen
Kommunikationsplattformen und -kandle des Rates so genutzt werden kdénnen, dass sie Inklusion,
Zuganglichkeit, Gleichheit und Respekt fordern.

Kommunikationsstrategie

e Beider Formulierung der Strategie war das strategische Ziel Nr. 4 des ORK maRgebend: Innovative
und inspirierende Kommunikation

e Die Kommunikationsstrategie ist das gemeinsame Dach der internen und externen
Kommunikation, mit der Gemeinschaft als ein wichtiges konstituierendes Element.

e Die Kommunikation muss integriert, zum richtigen Zeitpunkt, koordiniert und spirituell sein, aber
auch klar, innovativ und inspirierend.

e Die Kommunikation spielt bei der Gestaltung eines vertrauenswiirdigen und bestandigen Bildes des
ORK eine fithrende Rolle und schafft solide Grundlagen fiir eine professionelle Kommunikation
innerhalb der Gemeinschaft.

e Der ORK sollte sich nicht nur auf Kommunikationsstrategien fiir den Pilgerweg der Gerechtigkeit,
Verséhnung und Einheit konzentrieren, sondern sich auch lber die Rolle der Kommunikation beim
Aufbau gerechter und friedlicher Gemeinschaften Gedanken machen und diesen Aufbau férdern.

e Alle Verlautbarungen der ORK-Kommunikationsdienste stiitzen sich auf die von den
Leitungsgremien festgelegten allgemeinen Strategien und Priorititen des ORK. Das visuelle
Erscheinungsbild des ORK einschlieRlich des ORK-Logos ist deshalb durchgingig und konsequent zu
verwenden.

e Der ORK benutzt eine persénliche Anredeform sowie eine verstiandliche und inklusive Sprache.

e Die Kommunikationsstrategie wird durch Kommunikationsplane mit detaillierten Strategien
erganzt, die beispielsweise Personen in leitenden Funktionen bei der taglichen Arbeit sowie
Entscheidungen, konkrete Programme und andere Aktivitaten und Veranstaltungen unterstiitzen.

e Auf junge Menschen und deren Perspektiven wird dabei ein besonderes Augenmerk gelegt. Die
junge Generation verkorpert die Zukunft der 6kumenischen Bewegung. Von jungen Menschen fiir
junge Menschen erstelltes ORK-Kommunikationsmaterial soll dazu beitragen, junge Christinnen
und Christen in der ganzen Welt fiir die 6kumenische Bewegung zu begeistern.

Kommunikation mit der Gemeinschaft
e Kommunikation ist fir die Gemeinschaft und deren Glaubwiirdigkeit entscheidend.
Kommunikation kommt aus dem Lateinischen communicare, das teilen bedeutet. Die
Kommunikation des ORK und innerhalb des ORK férdert Partizipation und Transparenz, um die
Gemeinschaft aufzubauen und auf einem gemeinsamen Weg zu gehen, zu beten und zu handeln.
Professionelle Kommunikation spielt bei der Starkung der Gemeinschaft eine wichtige Rolle.
e Der ORK erhilt die gute Zuginglichkeit aufrecht und heilt Menschen herzlich und respektvoll
willkommen. Der ORK muss stets als relevant und glaubwiirdig wahrgenommen werden.
e Die Verlautbarungen missen die Gemeinschaft, die Organisation und die Leitung des ORK wirksam
unterstitzen. Dies beinhaltet:
- weitere Entwicklung der regionalen Zusammenarbeit;
- Zusammentragen und Weitergeben von Geschichten (iber die ,lebendige Gemeinschaft” mit
Hilfe von Internet, Nachrichtenmedien, sozialen Medien, Publikationen wie Biichern und
Zeitschriften und liber sonstige Kommunikationskanale;

1 https://www.oikoumene.org/de/resources/documents/a-new-communications-paper-for-the-21st-century-a-vision-of-
digital-justice
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- Anbieten von Ressourcen zur Forderung des spirituellen Lebens der Gemeinschaft mit Gebeten
und Bibelarbeiten;

- mit Mitgliedskirchen und oOkumenischen Partnern gemeinsame Aktivitditen in der
Kommunikation entwickeln.

Prophetische Kommunikation

Die ORK-Kommunikationsdienste folgen dem Gebot einer ,prophetischen Kommunikation‘. So sind
sie der Wahrheit verpflichtet (Joh 16, 13), auch wenn diese unbequem oder nicht gewiinscht ist
oder von Menschen kommt, die bisher zum Schweigen gebracht oder ignoriert wurden, machtlos
waren oder an den Rand gedrangt wurden.

Der Schwerpunkt sollte auf dem Erzahlen von Geschichten liegen, um authentische Erfahrungen,
Geschichten, Einsichten und Werte von Menschen und Gemeinschaften innerhalb der Kirchen zu
vermitteln, die ansonsten nicht gehort wiirden, selbst wenn sie unsere gewohnten und
akzeptierten Praktiken kritisch betrachten oder Herrschafts- und Machtstrukturen in Frage stellen.
Der ORK sieht sich in der Pflicht, Menschen und Gruppen zu erméachtigen, damit sie fiir sich selbst
sprechen koénnen, und denjenigen Kommunikationsmoglichkeiten zu geben, die sonst keine
Gelegenheit hatten, im offentlichen Raum gehort zu werden.

Anwaltschaft und Kommunikation

Der ORK soll die Mitgliedskirchen inspirieren und zur Zusammenarbeit motivieren, indem er der
gemeinsamen Stimme der Kirchen bewusst mehr Nachdruck verleiht.

Damit der ORK eine Determinante des Wandels wird fiir eine Welt, in der Gerechtigkeit,
Verséhnung und Einheit herrschen, muss sich seine Kommunikation auf akute und aktuelle Themen
beziehen sowie die tiefsten Sehnsichte der Menschen in den Kirchen und daruber hinaus
ansprechen.

Die Verlautbarungen des ORK miissen integrativ sein und in ihrem Kern zu Mitwirkung ermutigen
und Hoffnung machen. Unsere Aufgabe ist es, die Hoffnung auf eine bessere Welt, in der die
menschliche Wiirde einen hohen Stellenwert hat, zu vermitteln und zu férdern. Menschenwiirde
und Gleichheit miissen die gesamte Kommunikation des ORK durchdringen. Dies beinhaltet:

— Durchfiihrung von Advocacy- und Kommunikationskampagnen;

- aktive Kontaktpflege zu Journalisten und Journalistinnen und 6ffentlichen Medien;

- Unterstltzung des Kapazitatsaufbaus bei den Mitgliedskirchen und 6kumenischen Partnern.

Kapazitatsaufbau

Als eine Gemeinschaft, die mit den Kirchen und fiir die Kirchen arbeitet, glaubt der ORK an die

Fahigkeit aller Mitgliedskirchen und 6kumenischen Partner, zu partizipieren, Einfluss auszuiben

und zu kommunizieren.

Durch Kapazitatsaufbau mittels Bildung, inspirierender Workshops und Netzwerkarbeit kann die

Kommunikationsfahigkeit der Mitglieder gestarkt werden.

Der ORK wird nach Wegen suchen, um sicherzustellen, dass seine Kommunikationsressourcen und

Erfahrungen der Gemeinschaft zur Verfliigung stehen und damit der groBtmogliche Zugang zu

Informationen gewahrleistet ist. Dies beinhaltet:

— Ausbildung der Fliihrungsebene, des Personals und der Mitgliedskirchen, damit sie zu besseren
Kommunikatorinnen und Kommunikatoren werden;

- Verwendung von Publikationen wie Blicher und Magazine zur Forderung spiritueller
Reflexionen und 6kumenischer Bildung;

- Ubersetzung von ORK-Inhalten.
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Verantwortungsvolle Kommunikation

e Der ORK sieht sich einer verantwortungsvollen Kommunikation verpflichtet und ist darauf bedacht,
ein glaubwirdiges Instrument christlicher Kommunikation zu sein und vertrauensvoll Zeugnis fir
die Wahrheit abzulegen.

e Die Kommunikationsdienste des ORK missen nicht nur wahrheitsgemiRe Informationen
weitergeben, sondern auch Fehlinformationen, Ligen und Irrtimer widerlegen, die das
Verstandnis und den Dialog zwischen den Menschen christlichen Glaubens und den Kirchen sowie
mit Menschen anderer Glaubensrichtungen oder nicht glaubigen Menschen bedrohen.

e Die ORK-Kommunikationsdienste sind der Transparenz ihrer Arbeitsmethoden verpflichtet und
dem ORK, den Mitgliedskirchen und Partnern gegeniiber rechenschaftspflichtig, ebenfalls ihren
Lesern und Leserinnen und der Offentlichkeit.

Medien und Kanile der ORK-Kommunikation

Der ORK kommuniziert mit der Gemeinschaft und der Offentlichkeit tiber eine Vielzahl von Medien und

Kanalen.

e Die ORK-Kommunikationsdienste sind angehalten, die jeweils angemessenen und zweckmaRigen
Kanale zum Erreichen spezifischer Ziele zu nutzen, und bleiben bei ihrer Arbeit offen gegeniliber
neuen und innovativen Kommunikationsmitteln.

e Dazu gehodren externe Medien; verschiedene Plattformen fiir soziale Medien, Materialien auf der
ORK-Website, die fiir die Medien und die Offentlichkeit bestimmt sind; Veréffentlichung von
Dokumentationen des ORK, seiner Gemeinschaft der Kirchen und der ékumenischen Partner;
Blicher und Magazine, die detaillierte Analysen enthalten und zu theologischen Reflexionen
anregen, und eine Vielzahl digitaler und gedruckter Einfiihrungsmaterialien tiber den ORK und die
okumenische Bewegung sowie Online-Produktionen wie Webinare, Webcasts und Podcasts.

Von besonderer Bedeutung sind die ORK-Website sowie die Kanile der sozialen Medien. Die Website
ist ein digitales Kommunikationszentrum fiir die mehrsprachige Gemeinschaft des ORK. Sie zielt darauf
ab, die Mitgliedskirchen zu inspirieren und ermutigen, gemeinsam zu arbeiten, und zeigt auf, was sie
auf der nationalen, regionalen und weltweiten Ebene tun. Die ORK-Website dient als Hotline fiir
Journalistinnen und Journalisten. Sie konnen dort Informationen und Kommentare zu aktuellen
Ereignissen abrufen, wodurch die Medienprasenz der Gemeinschaft weltweit erhoht wird. Parallel
dazu haben sich die sozialen Medien fiir den ORK zu einem wichtigen Ort entwickelt, an dem die
Gemeinschaft auf die veroffentlichten Inhalte zugreifen und sich mit ihnen auseinandersetzen kann.
Gleichzeitig dienen sie vielen Zielgruppen als Haupteinstiegspunkt. Auch fir die prophetischen
Stimmen der jungen Generationen sind die sozialen Medien ein wichtiges Instrument, mit dem sie
erreicht und gehort werden kénnen.

Alles in allem besteht das strategische Ziel der ORK-Website darin, einen Einblick in die 6kumenische
Bewegung zu geben und die aktuellsten Nachrichten und Entwicklungen in der dkumenischen
Bewegung bereitzustellen. Die Website des ORK bietet auch Ressourcen fiir das ékumenische
Engagement und erleichtert den Zugang zur umfangreichen Dokumentation lber die 6kumenische
Bewegung und deren Beitrage zu einer Vielfalt von Themen.

Eine der wichtigsten Priorititen der ORK-Kommunikation besteht nach wie vor darin, durch einen
offenen und tragfihigen Dialog auf allen oben erwihnten Kanilen den Bekanntheitsgrad des ORK und
der 6kumenischen Bewegung zu steigern.



